UZLETSZABALYZAT

Megrendelésével On az SWR Hungaria Kft. vasarléja lesz.
Kérjuk, olvassa at figyelmesen az alabbiakat:
az eladé:

SWR Hungaria Kft.
9022 Gyér, Arpad ut 75.

Adodigazgatasi szam: 12918155-2-08

Cégjegyzékszam: Cg. 08-09-010711

Vevészolgélat: munkanapokon 9.00 - 17.00 éra kdzott
Arurendelés: info@swrhu

Telefon: (96)313-740

Fax: (96)313-740

1. Altalanos tudnival6k

11. Az SWR Hungaria Kft. honlapjan feltintetett &rucikkek e-mailen vagy
telefonon rendelhetéek és utanvételes killdeményként a szallité futarszolgalat
munkatarsatol vehetéek at a Vasarlo altal szallitdsi cimként megjeldlt helyen.

12. Az arucikkek jellemzdi az arucikkekrdl sz6l6 informécids oldalon
részletesen megismerhetéek.

13. Jelen Uzletszabalyzat feltételei érvényesek minden Vasarlora és a
megrendelés elkildésével Iép hatalyba.

14. A megrendelés elkildésével a Vasarld kijelenti, hogy megértette és
elfogadja jelen lzletszabdlyzatot, tisztdban van a rendelés menetével.

15 A Vasarld vallalla, hogy az SWR Hungéaria Kft. &altal visszaigazolt
megrendelésekben megrendelt arut tartalmazo kildemény atvételérél és
kifizetésér6l gondoskodik az Uzletszabalyzatban szereplé fizetési és
aruatveteli médozatoknak megfeleléen.

2. Arak / Fizetési feltételek

21. A vételar mindig a kivalasztott arucikk mellett a megrendelélapon
feltlintetett bruttd ar, amely Forintban értendé.

22. A fizetend6 végosszegrél az SWR Hungaria Kft. a megrendelés
visszaigazolasaban tajékoztatja a vasarlot.

2.3. A szdllitasi koltség a megrendelt termékekrdl kidllitott és a csomagban
mellékelt szamlan, tovabbszamlazott szolgaltatasként szerepel. A vételar és a
szallitasi koltség kiegyenlitése készpénzben a szallit6é futarszolgalatnak az aru
atvételkor vagy eldrefizetéssel, atutalassal torténhet.

24. A vételar kifizetése el6refizetéssel oly modon torténik, hogy a Vasarl6 az
SWR Hungaria Kft. visszaigazolasaban szereplé bankszamlajara atutalassal
teljesiti a megrendelés 6sszegét.

25. Az SWR Hungaria Kft. fenntartja maganak az indoklas nélkili arvaltoztatas
jogat.


mailto:info@swr.hu

3. Szallitas / Szallitasi hataridé

3.1. Az SWR Hungéria Kft. &ltal visszaigazolt megrendelések kiszallitasat
altaldban 1 (egy) munkanapon belll véllalja, a Vaséarl6 megrendelésben
megadott szallitasi cimre.

3.2. Az SWR Hungéria Kft. a nem szallithaté arucikkekrél vagy a szallitasi
késedelemrdl irdsos értesitést kuld.

3.3. Munkanapokon 11.00 6raig beérkezett és visszaigazolt rendeléseket
altalaban méasnap, a szallit6 futarszolgalat munkatarsa kiszallitja a
megrendelésben megadott szallitasi cimre. Hétvégeken és Ginnepnapokon
nincs kiszallitas.

3.4. Amennyiben a kildemény kézbesitése a Vasarlé hibdjabol meghidsul, az
ebbdl eredd tdbbletkoltségek, az Ujrakildés koltségei a Vasarlot terhelik.

3.5. A kiszallitasra kertlé kildemények biztositva vannak a csomag tartalmanak
ertékéig. Az esetleges sérulésekrél az atvételkor jegyzékdnyvet kell kidllitani.

4. Szavatossag

4.1. Az SWR Hungéria Kft. altal forgalomba hozott termékek jogos minéségi
kifogas esetén, amennyiben a hianyossag a szdllitds idépontjaban mar
megvolt vagy a szallitas hibajabdl adddott és a hianyossag bizonyithatéan a
gyartonak felr6hatdé okbol keletkezett és az éaru kifogasolasa 8 (nyolc)
munkanapon belil megtortént, az SWR Hungéaria Kft. a hibas arucikket
kicseréli, vagy ha a Vasarlo ezt nem kivanja igénybe venni, a termék vételarat
visszatériti, az aru az SWR Hungéria Kft. részére torténd visszakildése utan
15 (tizen6t) munkanapon beldl.

5. A vasarlastdl valo eléllas joga

51 A Vasarlonak joga van az aru atvételétdél szamitott 8 (nyolc) munkanapon
belil az SWR Hungéaria Kft. - t6l vasarolt termékeket indoklas nélkul
visszakuldeni, amennyiben a termék nem hasznalt, sértetlen és az eredeti
csomagolasban van.

52 Az SWR Hungaria Kft. a mar kifizetett vételarat a termék
visszaérkezésének napjatdl szamitott 15 (tizen6t) munkanapon beldl
visszateériti.

5.3 A visszakildés esetén a szallitasi koltség a Vasarlot terheli.

5.4 Az aru visszakildési cime az SWR Hungaria Kft. mindenkori székhelye.

6. A felelésség korlatozasa

6.1 Az SWR Hungéria Kft. feleléssége minden esetben azokra a kéarokra
korlatozodik, amelyek a teljesitése targyan keletkeztek. Valamennyi ezt
meghaladd kartéritési igény, kulonésen a gyartasi hianyossagokbdl eredd
kartéritési igény kizart, amennyiben az SWR Hungaria Kft. - nek felr6hatd
helytelen magatartas nem all fenn.

6.2 Az SWR Hungéria Kft. nem tartozik felelésségei a neki nem felréhato
modon bekdvetkezé varatlan eseményekbdél eredé szallitasi kimaradasokeért,
esetleges veszteségekert, illetve azon karokeért, amelyek rajta kivul all6 okok
eredményeképpen kovetkezett be.

6.3 Az SWR Hungéaria Kft. semmilyen formdban nem vallal felel6sséget a
megrendelélapon szerepld hibas adatokbdl eredd téves teljesitésért, valamint
az elektronikus kommunikacié sordn sérilt vagy elveszett adatok miatti
késedelmes teljesitésért.



6.4 Az esetleges jogi eljarasok vonatkozasdban a vasarlé elismeri a Gyéri
Varosi Birdsag kizarélagos illetékességeét.

7. Adatvédelem

71 Az SWR Hungéria Kft. a Vasarlok megrendeléseivel kapcsolatos, illetve
annak teljesitése soran tudomasara jutott adatokat, a személyes adatok
védelmérél és a kozérdekl adatok nyilvdnossagardl szoldé torvényben
foglaltak figyelembevételével kezeli és dolgozza fel.

7.2 Az SWR Hungéria Kft. a Vasarlék minden adatat arra hasznalja fel, hogy a
Véasarlok megrendeléseit teljesitse és kilon rendelkezés hianydban a
késbbbiekben tovabbi termékinformacié iranti igényeiket kielégitse.

7.3 Amennyiben a Vaéasarl6 meg kivanja tekinteni, moddositani vagy
tordltetni dnként atadott adatait, azt barmikor megteheti, ha azt irdsban
elére jelezte az SWR Hungaria Kft. felé.

74 A megrendel6lapon a datum mellett a Vasarlo alabbi adatainak feltlintetése
szilkséges:
név; cégney;
szamlazasi cim;
telefonszam;
e-mail;

7.5 A telefonszam/mobilszam megadasa az SWR Hungaria Kft. Ugyfélszolgalata
és a futarszolgalat munkatarsa szamara torténik, abbdl a célbdl, hogy a
megrendelt kuldeménnyel kapcsolatos barmilyen esetlegesen felmerilé
nehézségek kezelése érdekében értesithesse a Vasarlot.

8. Szerzébi jog
8.1. Tilos az SWR Hungaria Kft. engedélye nélkil a cég és arucikk nevet, képet, 16go6t
felhasznalni minden olyan termékhez vagy szolgaltatashoz, amely nem tartozik az
SWR Hungéria Kft. -hez, amely alkalmas az ugyfelek megtévesztésére.
Kiadvanyainkban és honlapunkon talalhaté széveges informaciok, képek, emblémak,
tipografiai és design elemek a szerzdi jog hatalya ala esnek, tilos azokat az SWR
Hungaria Kft. irAsos engedélye nélkil sokszorositani, terjeszteni vagy felhasznalni.

SWR Hungaria Kft.



